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FORORD

Innovation er en ngdvendighed

En virksomheds konkurrenceevne kan bestd af
mange elementer. Et efterspurgt og patenteret
produkt, en unik forretningsmodel eller en steerk
salgsorganisation. Eller noget helt fjerde. Og ofte
en kombination af flere ting.

Men uanset hvad det er, der ggr virksomheden
steerk og konkurrencedygtig, sa er det vigtigt, at
den hele tiden er parat til at holde sig forrest i
feltet.

Pa forkant med markedsudviklingen og kundernes
behov, pd forkant med konkurrenterne i branchen
o¢ pa forkant med aktgrer i andre brancher,
der kan bryde brancheskellet og skabe helt nye
konkurrenceparametre medbanebrydende teknologi
0g produkter. Derfor er innovation altafggrende.
Gennem innovation kan virksomheder bevare og
styrke konkurrenceevnen ved at implementere
forbedringer af produkterne, processerne, salget og
organisationen.

| Industriens Fond arbejder vi for at styrke
virksomhedernes konkurrenceevne, 0g Ssammen
med Copenhagen Business School, Teknologisk
Institut og Syddansk Universitet Igfter vi nu

innovation hgjere op pd dagsordenen i danske
virksomheder gennem en todelt indsats i projektet
Innovation Benchmark.

Virksomheder, der formdr at udnytte ny teknologi,
implementere nye ideer og konstant forbedrer
forretningen, er dem, der stdr staerkest, nar slaget
skal slds om markedsandele og nye kunder pa det
globale marked.

For det fogrste skal flere virksomheder arbejde
madlrettet og kontinuerligt med innovation, 02
derudover skal danske virksomheder blive bedre
til at ramme plet med innovationsindsatsen, sa
den oftere munder ud i gode resultater, veerdifulde
lgsninger og styrket konkurrenceevne.

God laeselyst!

Industriens Fond
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INTRODUKTION

Virksomhedsledere, der vil.
kan og tar, skaber succes-
fulde virksomheder

At veere ambitigs, innovativ og risikovillig er nggleegenskaber hos virksomhedsledelser, der vil skabe vakst.
Virksomhedsledere, der vil vaekst, ma kunne gennemfgre innovation — skabe nye kommercielle Igsninger -
0g turde tage en risiko. Lederne i omtrent hver fjerde virksomhed har alle tre egenskaber: de vil, kan og
tar. Disse virksomhedsledere star oftere i spidsen for virksomheder, som i forhold til andre virksomheder er
markedsledende og internationale. De findes i alle brancher. Undersggelsen viser ogsa, at villigheden til at
Igbe en risiko stiger, hvis blot der er en lille @&ndring i viden om konkurrenternes prioriteringer.

Det viser interviews med ledere for 826
fremstillingsvirksomheder i Danmark med 5 — 250
ansatte.

Risikovillighed betaler sig som hovedregel

Lyst til at prgve at skabe innovation er en vigtig
drivkraft for virksomheder, men 57 procent af de
interviewede virksomheder har af og til eller oftere
lpbet en betydelig risiko for at udvikle fx nye
produkter, processer eller markeder. Det betaler sig
i hovedreglen at Igbe en risiko og blot seks procent
melder, at de som hovedregel taber penge pa
innovation. Villighed til innovation og risikovillighed
heenger sdledes sammen, og de, der er klar til at
lpbe en risiko, er klart mere innovative end andre
virksomheder.

Viden gger risikovillighed

Der er forbundet usikkerhed med at Igbe en risiko.
Ellers var det ikke en risiko. Virksomheder, der
mangler viden om konkurrenternes strategiske
beslutninger er ikke sa ofte risikovillige, men
det skifter markant, blot vidensniveauet stiger
fra "ingen viden" til "begreenset viden". Derfor
kan der veere ganske stor innovationseffekt i, at
virksomhederne far lidt bedre indsigt i, hvordan
andre i samme branche tenker.

Ambition giver risikovillighed
Ambitioner om at skabe vaekst for virksomheden
haenger ogsd sammen med risikovillighed. Sdledes

er 55 procent af de ambitigse virksomhedsledere
villige til at Igbe en betydelig risiko for at skabe
nyt, sammenlignet med blot 33 procent af de
mindre ambitigse virksomhedsledere. Risikovillige
0g ambitigse virksomhedsledere er markant mere
innovative end andre.

Vil, kan og tar vinder

Virksomheder, der vil vaekst, kan innovation og tar
tage en risiko er markant oftere markedsledende |
Danmark og i udlandet, og virksomhederne er 0gsd
markant oftere internationalt orienterede end de
virksomheder, som hverken vil, kan eller tgr tage
en risiko.

Undersggelsens resultater er anvendt til at
udvikle et wveerktgj, Innovationstesten pa
Virksomhedsguiden.dk, nhvor virksomheder
kan mdle deres innovationsevne i forhold til
konkurrenterne. Virksomhedsledere har her et
vaerktgj, hvor de kan madle om deres virksomhed
holder trit med konkurrenterne 0g anviser veje,
hvor de kan styrke deres indsats. Det kan i sig selv
veere med til at Igfte vidensniveauet — 0g dermed
madet til at Igbe en risiko og skabe innovation.

| denne rapport praesenterer vi nogle af
hovedresultaterne af undersggelsen. Ved at lese
rapporten kan du som virksomhedsleder 0gsd
fa inspiration til at laese dine egne resultater |
Innovationstesten.
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INTRODUKTION

Innovative danske
fremstillingsvirksomheder

Det at skabe vaerdi ved at finde pa noget nyt, fx Innovative virksomheder har de bedste forud-
produkter eller en ny made at markedsfgre sig pa, seetninger for at udvikle sig, vaekste eller bare

er afggrende pa et konkurrencepraeget marked. fastholde deres position pa deres markeder.

HVAD ER INNOVATION?

Innovation handler om at finde pa noget nyt, der kan skabe vaerdi.

For virksomheder resulterer innovation ofte i nye produkter eller services, som kan selges. Men in-
novation kan ogsd komme til udtryk i nye mader at szlge eller markedsfgre sig pa - eller mdske bare
i form af en ny emballage/ indpakning, som seelger produktet bedre.

Innovation kan 0gsa vare udvikling af nye processer eller organisering, som betyder, at virksomhe-
derne arbejder mere effektivt og derigennem skaber stgrre vaerdi for de ressourcer, der er investeret
i lokaler, udstyr og mandskab.

OM UNDERS@GELSEN

Undersggelsen er gennemfgrt i august — september 2019 som led i et forskningsprojekt stgttet af
Industriens Fond.

Copenhagen Business School (CBS) har udviklet et online veerktgj til benchmarking af virksomhedens
innovation, Syddansk Universitet (SDU) undersgger innovationsprocesserne i mindre virksomheder,
02 Teknologisk Institut skaber kontakt til den brede vifte af sma og store virksomheder i Danmark.
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INNOVATIONSANALYSE

Over halvdelen af fremstillings-
virksomhederne er villige til
at lgbe en risiko for innovation

57 procent af lederne i fremstillingsvirksomhederne
svarer, at de i de seneste fem ar har Igbet en
betydelig risiko for at udvikle virksomheden, fx i
forbindelse med udvikling af nye produkter, nye
services, nye processer, eller opdyrkning af nye
markeder. Andelen af virksomhedsledere med
meget hgj risikovillighed er mindre end dem som
blot af og til eller en enkelt gang har Igbet en
risiko. Heroverfor star, at 39 procent af lederne
tilkendegiver, at de aldrig har Igbet en betydelig
risiko.

Innovation er at finde pa noget nyt, der kan skabe
veerdi. Markedet kan veere uforudsigeligt, hvorfor
risikovillighed bliver indlejreret i innovation. Hvis

Figur 1. Fire ud af ti
virksomheder er klar til at
lgbe en risiko for innovation

Innovationsrisiko

Spargsmal:

Hvor ofte har virksomheden Igbet en
betydelig risiko for at kunne udvikle
virksomheden de sid d

eksempel i forbind

7%

der skal ske noget nyt, ma en virksomhedsleder
vove sig "ud pa isen”, hvor man ikke kan vaere
sikker pa, om det vil baere. Der er ingen garanti
for, at en udviklingsproces vil fgre til noget nyt. Vil
man finde ud af det, ma man Igbe en risiko. Der er
heller ikke garanti for, at det nye vil skabe veerdi for
markedet. Og igen: Vil man finde ud af det, ma man
lpbe en risiko.

Der er forskellige grader af risiko o0g enkle
forbedringer kraever maske blot en lille investering
0g risikoen kan begrense sig til et lille tab, hvis
det ikke skaber veerdi for markedet. Mange andre
innovationsprojekter kraver en stgrre satsning og
dermed ogsd en mere betydelig risiko.

Risikovillighed til innovation i virksomhederne

39%

25%

14%

3%

Hele tiden Mange gange Af og til En enkelt gang Aldrig Ved ikke

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.
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INNOVATIONSANALYSE

Risikoen kan ofte
betale sig

Naesten halvdelen af de virksomhedsledere, som
af og til eller oftere Igber en risiko i forbindelse
med innovation, har som hovedregel tjent penge
pa deres beslutninger. Den anden halvdel har mere
blandede erfaringer, da de bade kan have tjent 0g
tabt penge pa usikre beslutninger om innovation,
men det er kun 6 pct., der som hovedregel har tabt
penge pa usikre beslutninger om innovation.

Figur 2. Hver anden
virksomhed tjener penge pa at
lgbe en risiko

Spargsmal om risikovillighed:

Hvor ofte har virksomheden lgbet en

produkter, n ervices, nye processer,
eller opdyrkning af nye markeder?

Ingen eller lav
risikovillighed
Spargsmal om gevinst eller tab: 57%

Har | som hovedr jent flere penge
eller har | tabt pe sadanne usikre
beslutninger?

TEKNOLOGISK INSTITUT I 2022

En satsning pa innovation er ingen garanti for,
at der er gevinst, 0g der kan veere tab. Men som
hovedregel har de risikovillige virksomheder
positive erfaringer med innovation.

Risikovillighed til innovation i virksomhederne

Risikovillighed Gevinstellertab?

Vi har som
hovedragel tjent
penge

20%

Meget blandede
erfaringer
14%

Vi har som
hovedregel tabt

penge
6%

Ved ikke 3%

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2018 med 826 fremstillingsvirksomheder.
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Figur 3. Risikovilligheden er
storst i modebranchen

Figur 4. Som hovedregel taber
modebranchen pa at vare
risikovillig

Spprgsmal om gevinst eller tab:

Har | som hovedregel tjent flere
penge eller har | tabt penge pa
sadanne usikre beslutninger?

Risikovillighed opgjort efter brancher

M Lpber ofte en risiko

Fede,- drikke- og tobaksvirksomhed
Tekstil- 0g leederindustri

Trze, - pap, - og grafisk industri
Kemisk industri og plastindustri
Sten, - ler og glasindustri

Jern- og metalindustri
Elektronikindustrien
Maskinindustrien

Mgbelindustrien

Anden industri

51%

57%

2997
32%

40%

52%

37%

52%

W Aldrig eller sjeldent

49%

3%

68%

60%

8%

b3%

8%

45%

4%

47%

55%

59%

53%

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.

Betaler risikovillighed sig?

B Vi tjener som hovedregel penge
= Meget blandede erfaringer

Fode,- drikke- og tobaksvirksomhed
Tekstil- og leederindustri

Trae, - pap, - og grafisk industri
Kemisk industri og plastindustri
Sten, - ler og glasindustri

Jern- og metalindustri
Elektronikindustrien
Maskinindustrien

Mgbelindustrien

Anden industri

B Vi har som hovedregel tabt penge

m Ved ikke

31% 6% 56%
57% 3% 22%
59% 9% 22%
45% 12% 38%
46% 19% 20%
21% 14% 57%
50% 14% 32%

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 360 risikovillige fremstillingsvirksomheder.
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Risikovillige virksomhedsledere
findes i alle brancher

Der er risikovillige virksomhedsledere i alle
brancher. Men der er i nogen grad forskel pd, hvor
ofte det kan veere ngdvendigt at Igbe en risiko.
Meget afggres givetvis af indstilling og erfaring hos
virksomhedens ledelse, men vilkar i branchen kan
0gsd have betydning.

Forskelle i teknologi, konkurrencevilkar,
produkternes karakter mv. spiller naturligvis ind
pd, hvordan virksomheden prioriterer. Fx tager 57
procentaf tekstil-ogleederindustriensvirksomheder
af 0g til eller oftere en risiko. Det er industrier, der
er teet forbundne med made, 0g hvor nye produkter
udvikles o0g produceres fgr de markedsfgres og
seelges | butikkerne. Saeson o0g mode skifter
hurtigt, hvorfor den forretningsmaessige cyklus er
kort. I tree, - pap- og grafisk industri er forholdene
naermest omvendte. Her Igber kun 32 procent af
virksomhederne af og til eller oftere en risiko. For
nogle brancher er planlaegningshorisonten saledes

TEKNOLOGISK INSTITUT I 2022

leengere, omfanget af investeringen mindre eller
efterspgraslien maske lettere at forudse —eller 0gsd
indebeerer de chancer, virksomhederne tager bare
en mindre betydende risiko.

Heller ikke gevinsten ved at tage enrisiko ser ikke ud
til at veere ligeligt fordelt mellem brancher. Selvom
virksomhedsledere i tekstil- o0g lzderindustrien,
altsa en stor del af modebranchen, ofte skal
treeffe beslutninger om innovation, hvor risikoen
er betydelig, sa er erfaringen med gevinsten 0gsd
blandet men ikke entydigt et tab. Det er en branche
med tab og indtjening pa gynger og karruseller.
Hos fx teglvaerker og glasveerker i sten-, ler-, og
glasindustrien Igber virksomhederne 0gsd en risiko,
men har i langt hgjere grad positive erfaringer med
afkastet. Bemeerk i gvrigt, at med 826 svar til
fordeling pa 10 brancher er brancheforskellene ikke
sd markante, at de er statistisk signifikante.

11
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Figur 5. Innovative danske
fremstillingsvirksomheder

Figurenviser, hvordan virksomhederne,
der er innovative, prioriterer deres
udvikling.

71 procent har omsatning fra
produkter de har faet pd markedet
inden for de sidste 3 ar.

25 procent har udviklet nye digitale
ydelser og services.

49 procent har lavet nyt produktdesign.

Figur b. Risikovillige danske
fremstillingsvirksomheder er
mere innovative

Figuren viser, hvordan virksomhederne
er innovative.

Den bl profil repraesenterer de
risikovillige virksomheder, den rgde
profil de mindre risikovillige
virksomheder.

Risikovillige virksomheder er pd alle
omrader mere innovative end mindre
risikovillige virksomheder.

Innovationsprofilen for fremstillingsvirksomheder

Nye produkter

71%
Nye metader il
prissztning

Nye digitale ydelser og
services

Nye salgskanaler  49% 49% Nyt produktdesign

Ny medier Ny indpakning
52%

Ny markedsfaring

Kilde: Innovation Benchmark, interview med 826 fremstillingsvirksomheder.

Innovationsprofilen for fremstillingsvirksomheder for hhv. risikovillige og mindre risikovillige
virksomheder

DOLlober ofte enrisiko  @AIdrig eller sjaeldent

Nye produkter
78%

Nye metoder til
prisszatning

Nye digitale ydelser og
services

Nye salgskanaler 58% 63% Nyt produktdesign

Ny medier Ny indpakning

63%
Ny markedsfaring

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.
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INNOVATIONSANALYSE

Risikovillige virksomhedsledere
er oftere innovative

Virksomhedsledere, der er klar til at Igbe en
betydelig risiko for at kunne udvikle virksomheden
i forbindelse med nye produkter, nye services, nye
processer, eller opdyrkning af nye markeder, er 0gsa
markant mere innovative end virksomhedsledere,
der ngdigt tager en risiko.

Der kan veere andre faktorer, der har betydning faor,
om en virksomhed giver sig i kast med innovation.
Men uanset typen af innovation g&lder det, at

TEKNOLOGISK INSTITUT I 2022

virksomhedsledere, der tgr tage chancen, betydeligt
oftere er i gang med at udvikle nye produkter,
services etc.

F.eks. er det 78 procent af de risikovillige
virksomhedsledere, som har udviklet nye produkter—
mens det blot er 66 procent af de mindre risikovillige.
63 procent af de risikovillige virksomhedsledere har
udviklet nye produktdesigns, mens det samme er
tilfeeldet for 39 procent af de mindre risikovillige.

13



INNOVATIONSANALYSE

Viden om konkurrenterne
er en fordel

Virksomheder, der handler i blinde, er mere
forsigtige med at Igbe en risiko ved investering
i udvikling af nye produkter, nye services, nye
processer, eller opdyrkning af nye markeder. Viden
om konkurrenterne gger sandsynligheden for
en succesfuld investering, hvor de tjener penge
fremfor for at tabe penge.

Blandt virksomheder med viden om konkurrenterne,
selv i begreenset omfang, lgber 45 — 47 procent af
og til eller oftere en betydelig risiko for at udvikle
nye produkter, services el.lign. Hvis virksomhederne
ingen viden har, sa er det 29 procent, som er klar til
at Igbe en risiko. For virksomheder, der har meget
viden, er det 52 procent, der har tjent penge pa

Figur 7. Viden om
konkurrenter oger

at tage en chance, mens det er 43 procent blandt
de virksomheder, som ikke ved noget om deres
konkurrenters prioriteringer.

Det er forstdeligt, at virksomhedsledere, som
ikke har viden om deres konkurrenter, er mere
tilbageholdende med investering i innovation.
Men det er samtidig bemaerkelsesvaerdigt, at selv
en lille eendring i vidensniveauet kan fgre til, at
virksomhedslederne treeffer beslutninger om at
Ipbe risikoen. Der er ikke garanti for, at innovation
fgrer til mere indtjening, men erfaringerne er
overvejende gode, sa grundleeggende er innovation
en forudsaetning for veekst og udvikling.

Risikovillighed efter viden om konkurrenter

INNOVATIONSANALYSE

Figur 8. Risikovillighed findes
oftest hos ambitigse,
markedsledende og
internationale virksomheder

Spargsmal om risikovillighed:

Hvor ofte har virksomheden Igbet en
betydelig risiko for at kunne udvikle

1 as, NYe
ing af nye markeder:

Markedsledende
Virksomheder, der opfatte
markedsledende i Danmark
udlandet

Ambitigse
Virksomheder med ambition om starre
veekst end andre i branchen

Internationale

Internationale virksomheder omsatter
mere end 10 procent i udlandet, har
medarbejdere i udlandet eller er
markedsledende i udlandet

Figur 9. Risikovillige og
ambitigse

Profil af risikovillige virksomhader

Markedsledende virksomheder lgber oftere en risiko
45 procent af de markedsledende lgber en risiko mod 40
procent af de ikke-markedsledende virksomheder.

Ambitigse virksomheder Igber oftere enrisiko
55 procent af de ambitigse lgber en risiko mod 33 procent af
de mindre ambitigse virksomheder.

Internationaltorienterede virksomheder lgber oftere en
risiko

47 procent af de internationalt orienterede Igber en risiko,
mod 35 procent af hjemmemarkedsvirksomhederne.

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.

Innovationsprofilen for fremstillingsvirksomheder for risikovillige 0g ambitigse virksomheder

risikovillighed og giver oftere o m Lpber ofte en risiko m Aldrig eller sjaIdent fremstillingsvirksomheder er
gevinst = mere innovative

a
Spergsmal om konkurrenter: = Ingen viden [Pl 71% BBade ambitas og risikovillig WHverken ambitigs eller risikovillig
Hvor god er jeres viden om jeres g
kenkurrenters s $ = Begreenset viden [EI5A 55%
beslutninger om udvikling é ; = — Figuren viser, hvordan virksomhederne Nye Dmd;;;ter

rodukter eller processer? er innovative. o
i i g Nogen vigen s Nye metoder T Nve digitale ydelser og
2 c Den bld profil repraese ) _
Spergsmal om risikovillighed: @ — risikovillige og ambitigs prissaatning services
Hvor ofte har virksomheden lgbet z Megen viden |[EyF8 53% Den rgde profil de mindre ambi
en betydelig risiko for at kunne e o -
udvikle vi mheden de sidste 5
ar, for eksempel i forbind
r|~.,:-: produl -:F nye services, nye m Vi tjener som hovedregel penge 5 !
e Elln PR S m Vi har som hovedregel tabt penge risikovillige virksomheder. Nye salgskanaler 5% 63%Nyt produkrdesign

processer, eller opdyrkning af nye 2 Meget blandede erfaringer =
markeder? T Ved ikke

c
Spergsmal om gevinst eller tab: 2 ingen viden [PECH 219
Har | som hoved tjent flere % .
penge eller har | tabt penge pa o . Ny medierb4% Ny indpaknin:
s3danne usikre beslutninger? E Begreenset viden |3 12% d v nee g

c 68%

8 Nogen viden %A 20% Ny markedsfering

=

Megen viden PS4 8%

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomneder.
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INNOVATIONSANALYSE

Risikovillige og ambitigse
Virksomheder er
mere innovative

Andelen af virksomhedsledere, som er parate til
at Igbe en risiko med innovation, er hgjest blandt
ambitigse virksomheder, som Vil vakste mere end
andre i samme branche. Risikovilligheden er 0gsd
hNgjere hos virksomhedsledere, hvis virksomhed
er markedsledende i Danmark eller i udlandet. 0g
risikovilligheden er hgjere blandt virksomheder,
der er internationalt orienterede end blandt
virksomheder, som kun er pa hjemmemarkedet.
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| den sidste figur er det vist, hvordan risikovillige
0g ambitigse virksomhedsledere 0gsd er mere
fokuseret pa innovation, ikke mindst nar det
gxlder metoder til at komme ud i markedet. Det er
et sldende "bevis” pa at produktudvikling i sig selv
ikke er den drivende kraft for succes, men at evnen
til at adressere markedet 0gsa er ganske afggrende.
Og det er abenbart her, de risikovillige og ambitigse
virksomhedsledere evner at vove pelsen.

TEKNOLOGISK INSTITUT I 2022

INNOVATIONSANALYSE

Hver femte virksomhed har
ledere, der kan, vil og tar

Blandt de interviewede virksomheder er det 85
procent af virksomhedslederne, som satser pa en
eller anden form for innovation. Knap halvdelen
er tillige sa ambitigse, at de gnsker en vaekst, der
er stgrre end andre i branchen og lidt mere end
fire ud af ti er risikovillige. De tre egenskaber kan

Figur 10. Vil, kan og tor er
kerneegenskaber hos
virksomheder

Mindre ambitigs
52%
Ambitigs

Virksomheder med ambition om st@rre

vaekst end andre i branchen

Innovativ

Virksomheden har inden for de sidste
tre ar skabt innovation med nye

produkter, services eller
markedsudvikling. Ikke innavativ

15%

Risikovillighed

Hvor ofte har virksomheden Igbet en

betydelig risiko for at kunne udvikle

virksomheden de sidste fem ar for

eksempel i forbindelse med nye

produkter, nye services, nye processer,

eller opdyrkning af nye markeder?

Ingen eller lav
risikavillighed

57%
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samles under overskriften vil (ambitioner), kan
(innovation) og ter (risikovillighed). Det er tre
kerneegenskaber hos virksomhedernes ledere, 02 i
hver fjerde virksomhed er der ledere, som bade vil,
kan og tgr. Ledere som vil, kan og tgr findes i alle
brancher.

Profil af virksomheder, der vil, kan og tor

Ambitigse
Vil vokse mere end virksomheder vil
andre i branchen
e vakst

b/ ¢ Innovative
gn;zvat - - virksomheder
[A—d viser, de kan
- noget nyt
Risikovillige
- \. virksomheder
e} viser, de ter tage
pemmommy en chance

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.



INNOVATIONSANALYSE

Figur 11. Hver fjerde
virksomhed har ledere, som
bade vil, kan og tor

Vil: Ambitigs

Virksomheder med ambition om starre
vaekst end andre i branchen

Kan: Innovativ

Virksomheden har inden for de sidste
tre ¢ t innovation med nye
ervices eller

Tar: Risikovillighed

Hvor ofte har virksomheden lgbet en
betydelig risiko for at kun

p
produkter, nye se
eller opdyrkning af nye markeder?

Figur 12. Vil-, kan- og ter-
virksomheder i alle brancher

VIL: Virksomheden har ambition om
mere veekst end andre i branchen

KAN: Virksomheden har haft en
innovationsproces inden for de sidste
todr

T@AR: Virksomheden lgber af og til eller
oftere end betydelig risiko.

F@de,- drikke- og tobaksvirksomhed

Profil af virksomhedsledere, der vil, kan og tar

CECIN

Vil, kan og tar
25%

Andre
75%

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.

Andel virksomheder, hvor lederne vil, kan og tar

Tekstil- 0g lzederindustri P&y
Tree, - pap, - og grafisk industri kA
Kemisk industri 02 plastindustri  Ed&A

Sten, - ler og glasindustri KA

Jern- og metalindustri  [uEFA

Elektronikindustrien REN&A

Maskinindustrien PagA

Mpbelindustrien 2%

Anden industri  BEfiFA

Alle JPEVA

L

Kilde: Innovation Benchmark, 2019. 826 Fremstillingsvirksomheder.
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INNOVATIONSANALYSE

Virksomheder, der vil, kan
0@ tar, har succes

De virksomheder, som bade kan, vil o2 tgr, har
mere succes end de virksomheder, som hverken
vil, kan eller tgr. Egenskaberne hos de fleste
virksomhedsledere er en kombination af de tre
epenskaber vil, kan og tgr. Men 9 procent af
virksomhedslederne hverken kan, vil og tar. Der er
markante forskelle mellem dem, som besidder alle
tre egenskaber og dem som hverken kan, vil eller
tar.

Fx er 60 procent af virksomheder, hvis leder
vil, kan og tgr, markedsledende i Danmark eller
internationalt. Dette er tilfeeldet for blot 24
procent af dem, som hverken vil, kan eller tgr. 82
procent af virksomhederne, hvis leder vil, kan og
tgr, er internationalt orienterede mod 43 procent
som hverken kan, vil eller tar.

Figur 13. Risikovillighed
oftest hos ambitigse,
markedsledende og
internationale virksomheder

Markedsledende

Virksomheder, der opfattersig
markedsledende i Danmark el
udlandet.

Internationale

Internationale virksomheder omsaatter
mere end 10 procent i udlandet, har
medarbejdere i udlandet eller er
markedsledende 1 udlandet.

Viden

Virksomheder, som har viden om
renters beslutnin

af nye produkter eller

TEKNOLOGISK INSTITUT I 2022

Forskellene er markante, men det er ogsa veerd at
bemeaerke, at der kan veere andre drivkraefter end
vil, kan og tgr bag at veere markedsledende og
internationalt orienterede. Det kunne fx veere det
unikke produkt, en sikker markedsbase, en effektiv
produktion eller lave priser.

Endelig er det wveerd at bemaerke, at
virksomhedsledere, der vil, kan og tgr, kender
mere til konkurrenterne. Hvis mere viden om
konkurrenterne ggr det lettere at tage en chance
02 saette gang i innovation, sa kan selv lidt ekstra
indsigt i branchens strategiske prioriteringer vaere
afggrende for, om virksomhedslederne tgr tage
springet og seette gang i innovation.

Profil af virksomheder, der vil, kan og tar

Markedsledende virksomheder vil, kan og tor.
60 procent af de, der vil, kan og tar er markedsledende

24 procent af de, der hverken vil, kan eller tar er
internationalt orienterede

Internationaltorientererede virksomheder vil, kan og tar
82 procent af de, der vil, kan 0g t@r er internationalt orienterede

43 procent af de, der hverken vil, kan eller tar er internationalt
orienterede

Virksomheder der vil, kan og ter kender konkurrenterne
27 procent af de, der vil, kan og ter har stor viden om
konkurrenterne 0g 5 procent har ingen viden.

3 procent af de, som hverken vil, kan eller tgr har stor viden
om konkurrenterne og 28 procent har ingen viden.

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.
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OM VIRKSOMHEDERNE

Virksomhederne bag
undersggelsen

Undersggelsens population er smd og mellemstore
virksomheder inden for fremstillingsindustrien med
5 til 250 ansatte, der enten er registreret som et A/S
eller et ApS. Totalpopulationen bestar af ca. 5.000
virksomheder, der er udvalgt, sd kun hovedselskaber
indear. Spgresmalene i undersggelsen bruges bade i
denne analyse og til en styrkelse af dataindholdet
pa Innovationstesten pa virksomhedsguiden.dk.

Fordelingen af virksomhederne er repraesentativ
sdledes, at der er langt flere mikrovirksomheder
med 10-20 ansatte end mellemstore virksomheder
med 100-250 ansatte. De store virksomheder har
oftere introduceret nye produkter end mindre
virksomheder.

Udover spgresmal om innovation er der stillet en
raekke bagerundsspgresmal, fx om virksomhedens

Figur 14. Antal ansatte

56%

Mikro-virksomhed.
Under 20 ansatte

ambitionsniveau. 10 procent gnsker ikke at veekste,
mens 48 procent af virksomhederne har ambitigse
mal om at vaekste mere end andre virksomheder i
samme branche i de kommende 2-4 ar.

Langtdeflestevirksomhederifremstillingsindustrien
producerer efter ordre. Det er blot en ud af tyve
virksomheder, der producerer serier, 0og hver fjerde
virksomhed har en blanding af serieproduktion og
ordreproduktion. Ved ordreproduktion har kundens
specifikationer en mere direkte betydning for
produktionen.

Naesten halvdelen af virksomhederne opfatter sig
som markedsledende i Danmark, 02 hver fjerde
af virksomhederne mener, at deres produkter og
services er markedsledende i udlandet.

Virksomheder fordelt efter antal ansatte i virksomheden

25%

11%

1%

Sma virksomheder. 20- Mindre virksomheder. Mellemstore
49 ansatte 50 - 99 ansatte virksomheder. 100+
ansatte

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder. Tallene er
afrundede, hvorfor resultatet ikke nedvendigvis bliver 100.
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Figur 15. Storre virksomheder
er mere innovative

Spargsmal:

Har virksomheden inden for de seneste
3 ar introduceret nye produkter?

Andel, der har svaret Ja — opdelt efter
antal ansattei virksomheden.

Figur 16. Branchefordeling

TEKNOLOGISK INSTITUT I 2022

Andel virksomheder, som har introduceret nye produkter de seneste 3 ar
— opdelt efter antal ansatte | virksomheden.

89%

78%
75%

66%

Mikro-virksomhed. Sma virksomheder. 20- Mindre virksomheder. Mellemstore
Under 20 ansatte 49 ansatte 50 - 99 ansatte virksomheder. 100+
ansatte

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.

Virksomheder fordelt efter brancher

Fode,- drikke- 0g tobaksvirksomhed
Tekstil- 0g leederindustri

Trez, - pap, - 08 grafisk industri
Kemisk industri og plastindustri
Sten, - ler o0g glasindustri

Jern- 0g metalindustri 23%
Elektronikindustrien
Maskinindustrien

Mgbelindustrien

Anden industri

Kilde: Innovation Benchmarlkg, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.
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OM VIRKSOMHEDERNE OM VIRKSOMHEDERNE

Figur 17. Vakstambition hos Vaekstambitioner de kommende 2-4 ar i virksomheden Figur 19. Ejerforhmd Ejerforhold
halvdelen af danske
virksomheder i fremstilling

m Aktieselskab  m Anpartsselskab

48%
Spargsmal:
Hvad er ambitionen for virksomhedens
vaekst i de kommende 2-4 ar? g
35%
39%
10% 61%
2%
I
Hpjere vaekst end andre  Vaskst som andre i Ikke nogen vakst Vil vaere mindre end i
i branchen branchen dag

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder. ‘Ved ikke'-svar

er udeladt Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.

Figur 18. Produktionsform Produktionsform Figur 20. Markedsledende | hvilken grad opfatter virksomhederne sig selv som markedsledende i Danmarkog i udlandet.

Virksomheden er markedsledende i Danmark

m Primzart serieproducerende  m Primaert ordreproducerende ™ En blanding Ved ikke o
24% 23% 25%
1% 6%
16%
10%
- 3%
| meget hgj grad | hgj grad | nogen grad | mindre grad Slet ikke Ved ikke
mhedens
produk ervices Virksomheden er markeds|edende i udlandet
markedsledende i udlandet? -
32%
20%
16% 17%
10%
- =
| meget hgj grad | hgj grad | nogen grad | mindre grad Slet ikke Ved ikke

Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder. Kilde: Innovation Benchmark, interview i 2019 med 826 fremstillingsvirksomheder.
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OM UNDERSOGELSEN

Interview gennemfgrt som
telefoninterview

Teknologisk Institut har udformet spgrgeskemaet,
sa  spgresmadlene matcher spgrgsmalene  pa
innovationbenchmark.dk.

Jysk Analyse A/S har pa vegne af projektet
gennemfgrt interviewene som telefoninterview
med direktgr, produktionsdirektgr, gkonomidirektgr
eller en anden ledende medarbejder, der er
beslutningstager i forbindelse med virksomhedens
produktion.

Virksomhederne er blevet kontaktet op til 10 gange,
for kontakt er opgivet. Der er i alt kontaktet 1.836
virksomheder og gennemfgrt 826 telefoninterview.
Det giver en gennemfgrelsesprocent pa 45%, hvilket
er tilfredsstillende for undersggelser af denne type.

Telefoninterviewene er gennemfgrt i perioden
15. august til den 11. september 2019. Alle
telefoninterview er gennemfgrt ved hjeelp af SOPHI,
et CATI-system udviklet af Jysk Analyse, med egne
uddannede interviewere.

| de tilfeelde, hvor virksomhederne eller
respondenterne var i tvivl om undersggelsen, blev
der afsendt en kort introduktion til undersggelsen
og truffet en aftale om at ringe op igen. | de
tilfeelde, hvor der manglede kontaktnummer eller
kontaktnummeret var forkert, er der foretaget
manuelle opslag for at finde et korrekt nummer.
Data er efterfgplgende vejet i forhold til antal
ansatte inden for grupperne 5-19 ansatte, 20-
49 ansatte 50 til 99 ansatte og 100 + ansatte,
sa svarfordelingerne er repraesentative  for
virksomheder i fremstillingsindustrien.

Svarerne er anonymiseret 0g resultaterne
anvendes kun i statistiske sammenligninger. |
Innovationstesten pa virksomhedsguiden.dk kan
enhver virksomhed indtaste egne oplysninger og
finde sammenligninger med gennemsnittet for
andre virksomheder.

TEKNOLOGISK INSTITUT | 2022

PARTNERE BAG UNDERS@GELSEN

Roller og bidrag

Copenhagen Business School - CBS

CBS har i dette projekt fgrst og fremmest den
opgave at skabe det ngdvendige datagrundlag,
der ggr det muligt at lave benchmarking pa
innovationsaktiviteter samt at udvikle det veerktgj,
der ggr det muligt for den enkelte virksomhed at
fa en rapport, hvor den kan sammenligne sig med
tilsvarende virksomheder i branchen.

Der er i den forbindelse gennemfgrt kvantitative
studier af innovation og virksomhedsperformance.
Formalet er at skabe ny viden om, hvilke forhold
der ggr, at nogle virksomheder er innovative,
mens andre ikke er; hvilke forhold der ggr, at nogle
virksomheder er mere innovationsintensive end
andre virksomheder samt sammenheaengen mellem
innovation og virksomhedsperformance.

Veerktgjet  indeholder en  reekke  features,
som indebeerer, at virksomhedernes
ledere 08 ngglepersoner kan benchmarke
innovationsaktiviteter med andre sammenlignelige
virksomheder pa objektive mal for innovation.
Derigennem far de mulighed for at:

vurdere performanceeffekter af innovationstil-

tag

se hvad andre virksomheder har af erfaringer

med relevante innovationsaktiviteter

blive fgrt videre til relevant innovations-

radgivning.

Veerktgjet er derfor integreret i en samlet
innovationsplatform med viden, dialogmuligheder,
0g beskrivelser af erfaringer o0g anbefalinger til
processer og veerktgjer.
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Syddansk Universitet - SDU

SDU har sammen med udvalgte virksomheder
lavet en reekke interaktive studier med udvalgte
virksomheder. Disse studier har skabt ny viden
om innovationsdrivere, innovationsbarrierer, 0g
hvorledes disse afheaenger af virksomhedernes
erfaring med innovation.

Desuden afdaekkes muligheder for at styrke
de innovative kompetencer igennem specifikke
tiltag omfattende nye innavative former som
produkt-relaterede services, strukturering af
innovationsprocesser 0g Igft af kompetencer
igennem viden. Resultaterne formidles blandt andet
gennem cases der er tilgengelige i veerktgjet, som
du finder pa virksomhedsguiden.dk ved at sgge
efter Innovationstesten.

Teknologisk Institut

Teknologisk Instituts rolle er at skabe dialog o0g
netveerk med de relevante virksomheder og resten
af erhvervslivet. Der bliver i lgbet af projektet
opbygget et netvaerk med virksomhederne og det
gvrige erhvervsliv med to formal for gje.

For det fgrste presenteres virksomheder for
forelgbige versioner af veerktgjet samt ny viden
tidligt i projektets levetid for at sikre relevans
0g kvalitet af veerktgjet. Derved sikres en
feedbackmekanisme mellem vaerktgj og ny viden pd
den ene side og erhvervsliv pa den anden.

Pa baggrund af dialogen med virksomhederne
laves der analyser, der giver overblik over, hvordan
innovation kan fremme vaekst.
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INNOVATIONSTESTEN - VEJLEDNING

VIRKSOMHEDSGUIDEN.DK

1. Ga til virksomhedsguiden.dk. | sggefeltet skriver 2. Klik pa knappen ‘Tag innovationstesten'. Gennemfgr

S a m m e n | Ig n d I n I n n Ovatl O n du ‘Innovationstesten’. Valg Innovationstesten fra testen med dine data og du fdr et diagram med dit
. resultatlisten o2 du er i gang pd testens startside. benchmark op imod andre virksomheder.
med dine konkurrenter
Innovation er nye idéer, som du bruger til at udvikle din virksomhed

N Og skabe resultater
Innovation forudseetter nyteenkning og gode idéer. Men farst nar du og din virksomhed

Benchmark
virksomhedens innovation

Alle virksomheder har mulighed for at forbedre sig, uanset hvordan
det gr. Med denne innovationstest kan du tage pulsen pa
innovationsniveauet i din virksomhed og fa indblik i de
indsatsomrader, der kan forbedres. Du kan ogsa se, hvordan
virksomheden placerer sig i forhold til 1.876 andre sammenlignelige
virksomheder.

omseetter idéerne til reelle fornyelser og forandringer i virksomheden, kan du kalde di...

Udbudt af Copenhagen Business School GBS W £

Tagtesten >

Sammenlign dig med dine konkurrenter og fa inspi- Kom og fa inspiration til, hvilke veje du kan veaelge
ration med Innovationstesten pa virksomhedsgui- for at udvikle din virksomhed. Du kan bruge indsigt-
den.dk. erne som afseet til: Digtelt veerktaj

. . Innovationstesten Hvem henvender platformen sig til? Det far du ud af innovationstesten:
St rateg IS k D | an | Qg ni ng Med denne innovationstest kan du tage pulsen pé innovationsniveauet i din virksomhed Platformen henvender sig til smé og mellemstore produktionsvirksomheder Testen giver dig:

Erleme it @  Enoverordnet vurdering af innovationsniveauet i din virksomhed

Her kan du vurdere din virksomheds innovations- - Benchmarking af din virksomhed op mod andre oa fa ndbliki ée indsatsomrder, der kan forbedres. Du kan ogsd se, fvordan virksom... vad er benchmarking, o hvordan bruges det?
. . . \ o irkeomhed @ Inspiration il diskussion af innovationsmulighederne hos jer.
evne 02 sammenligne den med tilsvarende virk- SMV'er el e e s

Til gengeeld skal du ikke forvente:

ogsé helt andre brancher. en oplagt
somheder i din branche. - Valg af udviklingsretning
Kom igang med innovation Testen tager kun fa minutter, huorefter du vil blive prassenteret for resultaterne Helt ngjogtige anvisninger tl, hvad din virksomhed bar gore,

for den samlede innovationsindsats i virksomheden.

VU rd erin 8 af investeri ﬂger Fa overblik over hjzelp og vejledning, du kan finde pa Virksomhedsguiden, der kan
seette skub i din virksomheds innovation.

Pa naeste side finder du en vejledning i, hvordan du
bruger Innovationstesten.

3. Nar du har faet dit diagram, kan du veelge at fd 4. Tilbage pa start-siden kan du ogsd velge at fa
testet din virksomheds innovationsparathed og inspiration i form af:

innovationseffekt, der kan vise dig, om der er - Cases, der bergrer, hvad andre virksomheder har
muligheder for vaekst i at @ndre pd nogle af de mdlte gjort, hvad der var svert og hvordan de overkom
parametre. barriererne for innovation.

e o o o o o - Rapporter som denne med forskellige temaer,
o e der er lavet pd baggrund af de data, der ligger i
Innovationstesten.

Samlet innovationsniveau

Idiagrammet kan du se, hvordan virksomheden samlet set placerer sig
pa de fire forskellige innovationsomréder.

Mere inspiration til din virksomhed

Vi har samlet en masse virksomhedscases Test din virksomheds digitale formaen
Lazr, hvordan konkrete virksomheder har handiteret forkellige Find ud af, hvor din virksomhed star i forhold il digitalisering af
innovationsudfordringer Forretningsmodellen. Med udgangspunkt i Business Model Canvas far

duindbliki omrader, hvor din virksomhed kan forbedre sin digitale

formaen — prav den nye digitaliseringstest her.

@or

Prodult Proces Organisation Markedstaring Test din virksomheds Benchmark din gkonomiske formaen

: automatiseringsniveau I denne simple applikation kan du benchmarke din virksomheds
: N Benchmark din virksomheds automatiseringsniveau og se, hvad aget gletal isamme.
- . automatisering kan gare for produktiviteten i din virksomhed. branche mv.
: H = : 21
: -

+ + + Uddybende information + Uddybende information

Gé videre med dit resultat og mél din Tnnovationsparatheden er et tal mellem 0% og 100%. Huis din

innovationsparathed og -effekter parathed fi er 30%, 53 betyder det, at en virksomhed med dine Kc om projektet og v ! lyser af danske fremstillingsvirksomheders
har for at X 5 A
Hvad e jeres innovationsparathed, og hvad kan det betyde for jeres profitabilitet bag innovation
o produkivitet? Innovationseffekterne handler om, huorledes innovation forvente at o 3 )
pavirke produktivitsten (veerditivasksten i forhold il 1il rdighed, hvis du har eller onsker at arbej Du kan lzsse om forskelle i innovationsaktiviteter i virksomheder, der klarer sig
mederes udvikling oginnovation. godt, ogivirksomheder, der Klarer sig mindre godt.

" og (profitten per i
e vikcomnadmed e cratterria

God forngjelse med Innovationstesten! Har du spgrgsmal, sa ring eller skriv til:
Carsten Christiansen | T/f. 72203024 | Email: cc@teknologisk.dk
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Innovation er ngdvendig i fremstillingsindustrien. Virksomhedsledere har en
hel palet af muligheder for innovation som fx at udvikle nye produkter, nye
salgskanaler, nyt design eller nye former for markedsfgring. De mest ambi-
tigse virksomheder finder pd nyt — og fremfor alt arbejder de mere malrettet
med at forny og udvikle virksomhedens afsatning.

Det viser en undersggelse med ledere i 826 fremstillingsvirksomheder i Dan-
mark med 10 — 250 ansatte. Undersggelsen er gennemfgrt af Teknologisk
Institut, CBS og SDU for Industriens Fond i august — september 20109.

CBS har udviklet et online vaerktgj til benchmarking af virksomhedens inno-
vation. Innovationstesten pa virksomhedsguiden.dk ¢gr det muligt at male

virksomheden i forhold til konkurrenterne.

Laes mere om undersggelsen og vaerktgjet.



https://virksomhedsguiden.dk/content/ydelser/innovationstesten/b217ff1e-b468-4513-92e7-853a1b15607a/

